
 
บันทึกข้อความ 

ส่วนงาน  กลุ่มงานบริหารการเงินกิจการทั่วไป สำนักงานคลัง  โทร. 8403 
ที ่  อว.7601.4(1)/507/2568     วันที ่24 พฤศจิกายน 2568 
เรื่อง  การเปลี่ยนแปลงอัตราการหักเงินสะสมเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพ มจธ. ผ่านช่องทาง Online 

เรียน  สมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพทุกท่าน 

 อ้างถึง ประกาศคณะกรรมการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  
ซึ่งจดทะเบียนแล้ว พ.ศ. 2541 เรื่อง กำหนดเวลาการเปลี่ยนอัตราเงินสะสมของสมาชิกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ  
ปีละ 2 ครั้ง ดังนี้ 
 ครั้งที่ 1 สมาชิกเปลี่ยนอัตราเงินสะสมในเดือนมิถุนายน และให้มีผลในเดือนกรกฎาคม 
 ครั้งที่ 2 สมาชิกเปลี่ยนอัตราเงินสะสมในเดือนธันวาคม และให้มีผลในเดือนมกราคมของปีถัดไป 

 ตามข้อบังคับกองทุนสำรองเลี้ยงชีพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  ซึ่งจดทะเบียนแล้ว 
พ.ศ.2550 หมวดที่ 5 ข้อ 32 "สมาชิกต้องจ่ายเงินสะสมเข้ากองทุนเป็นรายเดือน ตามอัตราที่สมาชิกกำหนด”
ดังนี้ 
 - พนักงานแบบประจำ ระหว่างร้อยละ 4 - 15 ของเงินเดือนของสมาชิก (นายจ้างสมทบร้อยละ 8) 
 - พนักงานแบบไม่ประจำหรือลูกจ้างมหาวิทยาลัย ระหว่างร้อยละ 2 - 15 ของค่าจ้างของสมาชิก 
(นายจ้างสมทบร้อยละ 3)  

 ดังนั้น เพื่อให้เป็นไปตามข้อบังคับฯ การยืนยันอัตราการหักเงินสะสมจากเงินค่าจ้างของท่านเข้า
กองทุนฯ ท่านสามารถเข้าไปเปลี่ยนอัตราการหักเงินสะสมทาง Online ผ่าน www.ktam.co.th ครั้งที่ 2 ตั้งแต่
วันที่ 1- 31 ธันวาคม 2568 หากท่านไม่ได้ดำเนินการภายในเวลาที่กำหนด จะถือว่าท่านประสงค์หักเท่ากับ
อัตราเดิมที่ได้หักไว้ก่อนหน้านี้แล้ว ทั้งนี ้ท่านสามารถศึกษาคู่มือการเข้าใช้งานการเปลี่ยนแปลงอัตราเงินสะสม 
(ตามเอกสารแนบท้าย) 
 หากมีข้อสงสัยกรุณาติดต่อสำนักงานคลัง คุณพุทธิภา เบอร์โทร. 8403/ คุณวิชุดา เบอร์โทร. 9479 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 
 

(นางสาวสำรวย แซ่เตียว) 
ผู้อำนวยการสำนักงานคลัง 
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คู่มือการเปลีย่นอตัราเงินสะสม
KTAM PVD FUND

กองทนุส ารองเลีย้งชพี 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบรุี

December 2025
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ช่องทางการตรวจสอบขอ้มลู PVD หลากหลาย

กรอก
Username &
Password 

1. Website : www.ktam.co.th => เลือกเมนู กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ

2. Mobile Application “KTAM PVD FUND”

Download Here
User name

Password

http://www.ktam.co.th/
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Website
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การเขา้สูร่ะบบทะเบยีนสมาชกิกองทนุส ารองเลี้ยงชพี 

ขั้นตอนการเขา้สู่ระบบ ส าหรับสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชพี
1. เข้า website : www.ktam.co.th จะปรากฎหน้าจอดงัภาพ
2. คลิกที่ปุ่ม “กองทุนส ารองเลี้ยงชพี” หรือ “KTAM PVD Online”
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1

3

การเขา้สูร่ะบบทะเบยีนสมาชกิกองทนุส ารองเลี้ยงชพี 

ขั้นตอนการเขา้สู่ระบบ ส าหรับสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชพี
1. กรอกชือ่ผู้ ใช ้(Username) เป็นตัวเลข 13 หลัก  (เลขบตัรประชาชนของสมาชกิ)
2. กรอกรหสัผา่น (Password) เป็น 8 หลัก หรือตามที่ท่านไดเ้ปลี่ยนแปลงขอ้มูลลา่สดุ
3. คลิกที่ปุ่ม “เข้าสู่ระบบ”

2
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1. เลือกเมนู “ระบบขอ้มูลส าหรบัสมาชิกกองทนุ”
2. เลือกเมนู “การเปลี่ยนอตัราเงนิสะสม”

1

2

การเขา้ใชง้าน เมนู “การเปลีย่นอตัราเงนิสะสม” 
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1. ระบบจะแสดงขอ้มูลอตัราเงนิสะสมของสมาชกิปัจจบุันในช่อง “ครั้งที่ 1”
2. หากสมาชกิประสงค์จะท าการสับเปลีย่นเงินสะสม เลือก “เปลี่ยนอตัราเงนิสะสม”

2

ระบบจะท าการแจง้ระยะเวลาการสับเปลีย่นเงนิสะสม และวันที่มีผลอตัราเงนิสะสมใหม่

1-31 ธันวาคม 2568 โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เปน็ตน้ไป1

การเขา้ใชง้าน เมนู “การเปลีย่นอตัราเงนิสะสม” 
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1. ระบบจะแสดงขอ้มูลอตัราเงนิสะสมของสมาชกิปัจจบุัน
2. สมาชิกสามารถกรอกอตัราเงนิสะสมใหม่ไดท้ี่ช่อง “อัตราเงนิสะสมใหม่”

• อัตราเงนิสะสมใหม ่สมาชกิสามารถกรอกได้ ส าหรบัพนกังานอตัราระหวา่ง 4%-15% , ลูกจ้างอตัราระหวา่ง 2%-15% 
        และไมส่ามารถกรอกเป็นจดุทศนยิมได้

การเขา้ใชง้าน เมนู “การเปลีย่นอตัราเงนิสะสม” 

1-31 ธันวาคม 2568 
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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กรอกอตัราเงินสะสมใหม ่

ขั้นตอนการเปลีย่นอตัราเงนิสะสม 

STEP 1

STEP 1

• อัตราเงนิสะสมใหม ่สมาชกิสามารถกรอกได้ ส าหรบัพนกังานอตัราระหวา่ง 4%-15% , ลูกจ้างอตัราระหวา่ง 2%-15% 
        และไมส่ามารถกรอกเป็นจดุทศนยิมได้

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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เลือก “ตกลง” เพื่อยนืยนัค าสั่งการเปลี่ยนแปลง 
เลือก “ตกลง” เพื่อบันทึกขอ้มูล

ขั้นตอนการเปลีย่นอตัราเงนิสะสม 

STEP 2

STEP 3

STEP 2 STEP 3

เลือก “ยกเลกิ” เพื่อยกเลกิรายการ
การเปลีย่นแปลงนี้
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เมื่อเลือกตกลง อัตราเงนิสะสมใหมจ่ะแสดงอยู่ในหนา้ “การเปลีย่นอตัราเงนิสะสม” และแสดง 
1. รอด าเนินการ : ส าหรับรายการรอด าเนินการ และรายการยงัอยูร่ะหวา่งรอบในการสับเปลีย่น (รายการยงัไม่ถึง deadline)
2. ด าเนนิการแล้ว : ส าหรับรายการทีม่ีผลใชบ้ังคับแลว้ 

หากยงัไม่ถงึวนัครบก าหนดการท ารายการ (Deadline) สมาชกิสามารถ “ยกเลกิ” รายการและเลอืกอตัราเงนิสะสมใหมไ่ด้

ขั้นตอนการเปลีย่นอตัราเงนิสะสม 

1-31 ธันวาคม 2568 โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เปน็ตน้ไป
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หากสมาชกิประสงค์ยกเลกิรายการทีไ่ดก้รอกไป สามารถท าได ้2 วิธี
1. เลือก “ยกเลิกรายการ” เพื่อยกเลิกรายการนั้นๆ 
2. เลือก “เปลี่ยนแปลงอตัราเงนิสะสม” เพื่อกรอกอตัราเงนิสะสมใหม่ 
       โดยสมาชกิสามารถกรอกข้อมลูทับกนัได ้(Auto replace)

ขั้นตอนการยกเลิกรายการ

1-31 ธันวาคม 2568 โดยจะมีผลวันท่ี 1 มกราคม 2569 เป็นต้นไป
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กรณีต้องการยกเลกิรายการเดมิ และเปลีย่นอตัราเงินสะสมใหม ่เลือก “เปลีย่นแปลงอตัราเงินสะสม” 
เพื่อกรอกอตัราเงินสะสมใหม่ โดยสมาชกิสามารถกรอกขอ้มลูทบัรายการเดมิไดเ้ลย (Auto replace)

ขั้นตอนการยกเลิกรายการเดิม และเปลี่ยนอตัราเงนิสะสมใหม ่

1-31 ธันวาคม 2568 โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เปน็ตน้ไป
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สมาชิกสามารถกรอกอตัราเงินสะสมใหม่ไดเ้ลย โดยระบบจะท าการบันทกึรายการซ า้ไปเรือ่ยๆ (Auto Replace)
เมื่อสิน้สดุรอบรายการการสบัเปลีย่นนัน้ๆ ระบบจะยดึค าสัง่การเปลีย่นแปลงลา่สดุ เพื่อมีผลบงัคับใช้

ขั้นตอนการยกเลิกรายการเดิม และเปลี่ยนอตัราเงนิสะสมใหม ่

1-31 ธันวาคม 2568 โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เปน็ตน้ไป

1-31 ธันวาคม 2568 
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป



1515

ส าหรับกรณทีีก่รอกอตัราเงินสะสมใหม่ไมถู่กตอ้งตามขอ้บงัคับกองทุน 
(น้อยกวา่หรอืมากกว่าทีข่อ้บงัคับกองทุนก าหนด) เช่น 1% หรือ 16%

กรณทีีก่รอกอตัราเงนิสะสมใหมไ่มถ่กูตอ้ง

ระบบจะแจง้เตอืน
ให้ระบอุตัราเงนิสะสมใหม่
(ตามขอ้บงัคับกองทนุ)

• ตามขอ้บงัคบักองทนุ พนักงานอตัราระหวา่ง 4%-15% ,
ลูกจ้างอตัราระหวา่ง 2%-15%

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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ส าหรับกรณทีีส่มาชกิกรอกอตัราเงินสะสมใหม่เทา่กับอตัราเงินสะสมปจัจุบนั
ระบบจะแจง้เตือน ให้ยกเลกิรายการ เพื่อระบอุตัราเงินสะสมใหม่

- “ยกเลกิ” เพื่อกลบัไปกรอกอตัราเงนิสะสมใหม่
- “ตกลง” สามารถเปน็การยกเลกิรายการกอ่นหนา้ 
เพื่อเปน็การยนืยนัในการเลอืกอตัราเงนิสะสมเท่าเดมิ

กรณกีรอกอตัราเงนิสะสมใหมเ่ทา่กบัอตัราเงนิสะสมปจัจุบัน

1-31 ธันวาคม 2568 
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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สมาชิกจะไม่สามารถกดยนืยนัข้อมลู “ตกลง” ได้ ตัวอยา่งตามรปูดา้นล่าง

กรณกีารท ารายการ นอกชว่งเวลาการสบัเปลี่ยนทีก่ าหนด

1-31 ธันวาคม 2568 
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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Mobile Application
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Fill in your Username and Password 
click “login”

Log in เข้าสูร่ะบบ “ข้อมลูกองทนุส ารองเลีย้งชพี

Username

Password

กรอก Username / Password 
 เดิมของท่าน “คลิกเข้าสู่ระบบ”

เพื่อใช้งานได้ทันที

Username ของสมาชิก
คือ เลขบตัรประชาชนของสมาชกิ 

( 13 หลัก)
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วิธีการตัง้รหัสผา่นใหม ่
โดย รหัส OTP
ผ่าน E-mail หรือ

เบอร์โทรศพัท์ (SMS)
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กรอกชื่อผู้ ใช้ (Username) 
เป็นตัวเลข 13 หลัก  

(เลขบัตรประชาชนของสมาชิก)

โมบายแอพพลิเคชั่นช่ือ “KTAM PVD FUND”
เลือก “กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ”

เลือก “ลืมรหัสผ่าน?” เลือกช่องทาง ส าหรับการรับรหัส OTP
ระบบจะแสดงช่องทางทั้งหมดที่สมาชิก
เคยได้ให้ข้อมูลไว้กับ KTAM

1 2 3 4
เลือกชอ่งทางในการขอรบัรหัส OTP

superxxx@gxx.co.th
081xxxxxx9
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ขอรบัรหัส OTP โดย E-mail

superxxx@gxx.co.th
081xxxxxx9

superxxx@gxx.co.th

ตัวอย่าง E-mail ท่ีสมาชิกจะได้รับ

หมายเหตุ : การขอรับรหัส OTP ผ่าน E-mail สมาชิกสามารถขอรับรหัส OTP ได้โดยไม่จ ากัดจ าหนวนครั้ง

กรอกรหัส OTP ท่ีน้ี

E-mail จะถูกส่งจาก e-mail: smarttrade@ktam.co.th

➢ สมาชิกจะต้องกรอกรหัส OTP 
ภายในเวลา 5 นาที
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ขอรบัรหัส OTP โดย เบอร์โทรศพัท ์(SMS)

081xxxxxx9superxxx@gxx.co.th
081xxxxxx9 กรอกรหัส OTP ท่ีน้ี

ตัวอย่างข้อความ ท่ีสมาชิกจะได้รับ

หมายเหตุ : สมาชิกสามารถขอรับรหัส OTP ผ่านช่องทางโทรศัพท์มือถือ (SMS) ได้ 4 ครั้ง ต่อ ปี เท่านัน้!!

➢ สมาชิกจะต้องกรอกรหัส OTP 
ภายในเวลา 5 นาที
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กรอกรหัสผ่านใหม่ ยืนยันรหัสผ่านใหม่

การตัง้รหัสผา่นใหมเ่สรจ็สมบรูณ์



2525

เมนูหลัก “ระบบสมาชกิกองทนุส ารองเลีย้งชพี”

สรปุยอดเงนิกองทนุ
แสดงขอ้มลูเงนิกองทนุ ผลตอบแทน

ระดบับคุคล
และรายนโยบาย 

รายงานกองทนุ
แสดงบทวเิคราะหก์ารลงทนุ และ
รายงานกองทนุรายนโยบาย (Fund 

Fact Sheet)

สับเปลีย่นนโยบาย
สับเปลีย่นงา่ยเพยีงปลายนิ้ว

ได้ทกุทีท่กุเวลาแค ่3 ขั้นตอนงา่ย ๆ

6

เงินน าสง่รายเดอืน
แสดงเงนิสะสม และสมทบ ที่
น าสง่เขา้กองทนุรายเดอืน

ข้อมลูสมาชกิ
แสดงขอ้มลูทัว่ไปของสมาชิก

แบบประเมนิความเสีย่ง
แบบทดสอบเพือ่เปน็แนว

ทางการเลอืกแผนการลงทนุ
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การเขา้ใชง้าน เมนู “การเปลีย่นอตัราเงนิสะสม” 
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ข้อมูลอัตราเงนิสะสมปัจจบุันจะถกูแสดงอยู่ในช่องแรก
สมาชิกสามารถกรอกอตัราเงนิสะสมใหม่ได้ในชอ่ง
“อัตราเงนิสะสมใหม่”

การเขา้ใชง้าน เมนู “การเปลีย่นอตัราเงนิสะสม” 

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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ขั้นตอนการเปลีย่นอตัราเงนิสะสม 
STEP 1 STEP 3STEP 2

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวันที่ 1 มกราคม 2569 เป็นต้นไป
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อัตราเงินสะสมใหม ่จะถกูแสดงใน 2 ที่
1. เมนู “ข้อมูลการท ารายการ” และจะแสดงสถานะเป็น “รอด าเนนิการ”
2. เมนู “เปลี่ยนอตัราเงนิสะสม” โดยจะแสดงสถานะเป็น “รายการรอด าเนินการ”

ขั้นตอนการเปลีย่นอตัราเงนิสะสม 

ครั้งที ่1 หมายถงึ 
อัตราเงนิสะสมปจัจบุนัของสมาชกิ

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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✓ หากยังอยู่ในรอบของการเปลีย่นอตัราเงินสะสม
สมาชิกสามารถแก้ไข/เปลีย่นแปลงอตัราเงินสะสมได้
โดยการกรอกอตัราเงินสะสมใหม่แทนทีอ่ตัราเดิมกอ่น
หน้า ที่ได้กรอกได ้ระบบจะท าการบนัทกึรายการทับซ า้ 
(Auto replace)

✓ เมื่อสิน้สดุก าหนดรอบการเปลีย่นอตัราเงินสะสม
ระบบจะใชอ้ตัราเงินสะสมใหมล่า่สดุ ในการท ารายการ

ขั้นตอนการเปลีย่นอตัราเงนิสะสม 

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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✓ สมาชิกสามารถยกเลกิรายการ โดยเขา้เมนู 
“ข้อมูลการท ารายการ” และ เลือก “ยกเลิกรายการ” ได้เช่นกนั

ขั้นตอนการยกเลิกรายการ
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- “ยกเลิก” เพื่อกลับไปกรอกอตัราเงนิสะสมใหม่
- “ตกลง” สามารถเป็นการยกเลกิรายการกอ่นหนา้
เพื่อเป็นการยนืยนัในการเลือกอตัราเงนิสะสมเท่าเดมิ

ส าหรับกรอกอตัราเงนิสะสมใหม่เท่ากบัอตัราเงนิสะสมปจัจบุนั

กรณกีรอกอตัราเงนิสะสมใหมเ่ทา่กบัอตัราเงนิสะสมปจัจุบัน

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป
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ส าหรับกรอกอตัราเงนิสะสมใหม่ไมถ่กูตอ้งตามขอ้บังคับกองทนุ (ระบุเป็นจดุทศนยิม)

กรณทีีก่รอกอตัราเงนิสะสมใหมไ่มถ่กูตอ้ง

ระบบจะแจง้เตอืน
ท ารายการไมส่ าเรจ็

• อัตราเงนิสะสมใหม ่สมาชกิสามารถกรอกได้ ส าหรบัพนกังานอตัราระหวา่ง 4%-15% , ลูกจ้างอตัราระหวา่ง 2%-15% 
        และไมส่ามารถกรอกเป็นจดุทศนยิมได้

1-31 ธันวาคม 2568
โดยจะมผีลวนัที ่1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป



34

กรณีการท ารายการ นอกชว่งเวลาการสบัเปลีย่นทีก่ าหนด
สมาชิกจะไม่สามารถกดยนืยนัข้อมลู “ตกลง ”                    ได ้ตัวอยา่งตามรูปดา้นล่าง

กรณกีารท ารายการ นอกชว่งเวลาการสบัเปลี่ยนทีก่ าหนด
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ช่องทางการเข้าถึงขอ้มลูการลงทนุมากทีสุ่ดในอุตสาหกรรม

As of 31 May 2025
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KTAM

Line Official @KTAM
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Changing New Employee’s 
Contribution Rate Guide

“ KTAM PVD FUND ”



2

Many Ways to Access PVD Info.

Input 
Username &
Password 

1. Website : www.ktam.co.th => Click Menu Provident Fund 

2. Mobile Application “KTAM PVD FUND”

Download Here
User name

Password

http://www.ktam.co.th/


3

Step 1 : Click “Forget Password”

Login process for provident fund member
1. Enter website : www.ktam.co.th as show above
2. Click “Provident Fund” or “KTAM PVD Online”
3. Click “Forget Password”
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Step 2 : Fill in “Username”

Remark : Username is a 8-digit random number
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Step 3 : Choose the channel to receive OTP code

superxxx@gxx.co.th

081xxxxxx9

Member able to choose channel to receive OTP code either via E-mail or Phone Number (SMS)
Remark : The system will show all the channel that member has been given the information to KTAM
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Fill OTP code here
superxxx@gxx.co.th

Sample Text Messages 
that member will receive via E-mail

Step 4 : Fill in OTP code that receive via E-mail

Remark: There is no limit to request the OTP code via e-mail.
E-mail will be sent from email : smarttrade@ktam.co.th

➢ Member must fill in OTP code within 5 minutes
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Step 4 : Fill in OTP code that receive via SMS

Remark : Member able to request to reset password via SMS only 4 times/year

Fill OTP code here

Sample Text Messages 
that member will receive via SMS

➢ Member must fill in OTP code within 5 minutes
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Step 5 : Enter your new password
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Step 6 : Password changed successfully!
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Incase member do not wish to give information to KTAM

If member do not wish to give an e-mail and phone number to KTAM, member will not be able to use 
function “forget password” and can not reset password by themselves. Member can click “Please contact KTAM” in order 
to fill in an application form “Form to request new login account to use provident fund online system for members”
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For members who wish to request a new Username and Password
1. Fill in an application form 
      “Form to request new login account to use provident fund 
       online system for members”
2. Attach a copy of ID or other identification document issued 
       by a government authority or employer, 
       together with this request form, and submit application to
       Email: MEMBER.PVD@KTAM.CO.TH

 

Requesting a new password 
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How to “Changing of Employee’s Contribution Rate”

Step 1 : Click “Provident fund member system” menu
Step 2 : Select “Changing of Employee’s Contribution Rate”

1

2
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2

1

1. “Transaction 1” refer to current employee’s contribution rate
2.  Select “change of employee’s contribution rate” button for changing new 

employee’s contribution rate

For the period and effective date of changing employee’s contribution rate will show on web pages
as below

1 – 31 December 2025

How to “Changing of Employee’s Contribution Rate”

1 January 2026 onwards
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1. For first row show current of employee’s contribution rate 
2. Member fill new contribution rate in the second row “ the new of employee’s 

contribution rate”

1 December 2021 -

* For employee’s contribution rate, member able to fill between 2%-15% , can not enter decimal point

How to “Changing of Employee’s Contribution Rate”

1 – 31 December 2025
Effective date 1 January 2026 onwards
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Select “Agree” to confirm this transaction
Select “Cancel” to cancel this transaction

STEP 2

STEP 3

STEP 2STEP 3

Click “Cancel” 
to cancel this transaction

How to “Changing of Employee’s Contribution Rate”
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The new of employee’s contribution rate will appear on first page “Changing of employee’s contribution rate”
and will show
1. Pending : “transaction on waiting list to be processed”
2. Processed : “transaction process is completed”

01 December 2021 – 20 December 2021

During the changing period, member able to edit or cancel by chick “cancel transaction” and fill in new contribution rate

How to “Changing of Employee’s Contribution Rate”

1 – 31 December 2025 1 January 2026 onwards
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In case, member would like to cancel transaction. Member able to proceed in 2 ways
1. Select “Cancel transaction” or
2. Select “Change of employee’s contribution rate” to fill in new rate (Auto replace)

1 December 2021 – 20 December 20211 – 31 December 2025 Effective Date 1 January 2026 onwards

For Cancel Transaction and 
Select New Employee’s Contribution Rate
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For Cancel Transaction and 
Select New Employee’s Contribution Rate

For cancel existing transaction and would like to specific new contribution rate
Select “Change of employee’s contribution rate” and fill in new contribution rate 
(Auto replace)

1 December 2021 – 20 December 20211 – 31 December 2025 Effective Date 1 January 2026 onwards
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✓ Member able to fill in new contribution rate, the system will automatically replace 
the existing one (auto replace).

✓ The latest contribution rate will be applied for next effective date.

1 December 2021 -

For Cancel Transaction and 
Select New Employee’s Contribution Rate

1 – 31 December 2025 Effective Date 1 January 2026 onwards

1 – 31 December 2025
Effective date 1 January 2026 onwards
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In case of not within the changing of employee’s 
contribution rate period 

If not within the changing of employee’s contribution rate period, 
the system will not allow member to do a transaction as show below :

1 – 31 December 2025
Effective date 1 January 2026 onwards
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Fill in your Username and Password 
click “login”

How to Login Mobile Application 

Username

Password

Fill in your Username and 
Password click “login”

Username
is a 13-digit Tax ID number or 

social security number



22

username is 13-digit Tax ID number 
or social security number

Mobile Application “KTAM PVD FUND”
Click “Provident Funds”

Click “Forget Password?” Choose channel to send OTP code
Either e-mail or mobile phone

1 2 3
How to Login Mobile Application 

4

superxxx@gxx.co.th
081xxxxxx9

Remark : the system will show all the channel that member has been given the information to KTAM



23

Request to receive OTP code via E-mail

superxxx@gxx.co.th

Sample Text Messages 
that member will receive via E-mail

superxxx@gxx.co.th
081xxxxxx9 Fill OTP code here

Remark: There is no limit to request the OTP code via e-mail.
E-mail will be sent from email : smarttrade@ktam.co.th
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081xxxxxx9

Sample Text Messages 
that member will receive via SMS

Request to receive OTP code via Phone no. (SMS)

superxxx@gxx.co.th
081xxxxxx9

Fill OTP code here

Remark : Member able to request to reset password via SMS only 4 times/year
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Fill in new password

Password changed successfully!

Confirm new password
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How to “Changing of Employee’s Contribution Rate”
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1. For first row show current of 
employee’s contribution rate 

2. Member fill new contribution rate in the 
second row “ the new of employee’s 
contribution rate”

* For employee’s contribution rate, member able to fill between 2%-15% , can not enter decimal point

How to “Changing of Employee’s Contribution Rate”

1 – 31 December 2025
Effective date 1 January 2026 onwards
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STEP 1 STEP 3STEP 2

Changing New Employee’s Contribution Rate

1 – 31 December 2025
Effective date 1 January 2026 onwards
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Transaction 1 refer to
Current employee’s 
contribution rate

Member able to check new contribution rate in 2 Menu
1. Menu “Timeline” which will show status “pending”
2. Menu “Change of employee’s contribution rate” which will show status “pending” 

Changing New Employee’s Contribution Rate

1 – 31 December 2025
Effective date 1 January 2026 onwards
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✓ During the changing of employee’s 
contribution rate period, member able to 
change or edit contribution rate by fill in 
column “ The new of employee’s contribution 
rate (Auto replace)

✓ The latest contribution rate will be applied for 
next effective date.

Changing New Employee’s Contribution Rate

1 – 31 December 2025
Effective date 1 January 2026 onwards
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Canceling Transaction

✓ Member able to cancel transaction in Manu “Timeline” 
and click “Cancel Transaction” button
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If not within the changing of employee’s contribution rate period, 
the system will not allow member to do a transaction as show below

In case of not within the changing of employee’s 
contribution rate period 



33As of 31 May 2025

Channels for member to access investment information

KTAM is the only local fund house in Thailand that provide the most 
access channel to investment information for PVD members
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Line Official @KTAM 

KTAM
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